
ALPHA BANK ROMANIA 
Directia Credite Neperformante Retail 

Cubic Center Office Building 

Bulevardul Pipera nr. 1B, Etaj 3, 077190, Voluntari,Ilfov, Romania. 

Fax: (004 021) 312 

Telex: 12648 bbru r 

SWIFT: BUCUROBU 

E-mail: office@alphabank.ro 

Sediul Central: Calea Dorobantilor nr.237B, 010566, Sector 1, Bucuresti, Romania, Tel.: (004021) 455 9998, Fax: (004021) 231 6570  

Cod Unic de Inregistrare: 5062063,Atribut Fiscal: RO, Numar de ordine in Registrul Comertului: J40/28415/1993,  

Identificator Unic la Nivel European (EUID): ROONRC.J40/28415/1993, RB-PJR-40-022/1999,  

Capital Social subscris si varsat: 958.811.443,20 RON reprezentand: 32.999.990 USD, 624.653.521,60 RON, si 65.999.976,88 EUR 

INSTIINTARE

Nr: 201804033351851/04.10.2022
Ref.: Alpha Mastercard 5209********1000

Stimate Domnule/Stimata Doamna, CHIS MARIUS GHEORGHE 

Ca urmare a intarzierilor inregistrate de Dvs. in achitarea datoriilor catre Banca, rezultate din Contractul pentru
emiterea cardului  mentionat  mai  sus,  prin prezenta,  va  informam ca figurati  in evidentele Bancii,  cu 9  zile  de
intarziere si cu o datorie restanta in valoare de 336,00 RON.

Pentru a nu ne determina sa dispunem restrictionarea utilizarii cardului Dvs, va rugam sa efectuati, in cel mai
scurt  timp  posibil,  plata  datoriei  restante,  inregistrate  fata  de  Banca  in  contul,  avand  codul  IBAN  nr.
RO88BUCU000005473419RO35, deschis la Alpha Bank Romania S.A., cu specificarea numarului de card.

In cazul in care intampinati dificultati financiare la achitarea ratelor lunare, va oferim suportul nostru in vederea
cooperarii pentru rezolvarea situatiei. In acest scop, pentru a analiza in ce masura putem veni in sprijinul Dvs. printr-o
solutie  de  restrucurare  a  creditului,  va  rugam  sa  prezentati  documentele  de  venit/alte  documente  in vederea
reevaluarii capacitatii de rambursare.

Va informam ca,  in caz de neachitare a datoriilor/neindeplinire corespunzatoare a obligatiilor  contractuale la
implinirea  termenelor  de  intarziere  reglementate  de  legislatia  aplicabila  sau  la  nivel  contractual,  Banca,  in
conformitate cu dispozitiile legale/contractuale in vigoare si cu informarile deja efectuate, va raporta aceasta situatie
Biroului de Credit, Centralei Riscurilor de Credit si/sau altor structuri asemanatoare existente.

Ca o precizare suplimentara, conform ultimului extras de cont, emis pe data de 24.09.2022, figurati in evidentele
Bancii cu o suma minima datorata in valoare de 709,00 RON.  Aceasta suma minima datorata include si datoria
restanta mentionata mai sus.

Pentru informatii suplimentare va puteti adresa Dept. Urmarire Credite Retail din cadrul Alpha Bank Romania
S.A., la numarul de telefon 021 455 5553, de luni pana vineri, intre orele 9:00 si 17:00.

NOTA: Daca pana la data primirii acestui inscris situatia Dvs. a fost clarificata, va multumim si va rugam sa nu luati
in considerare prezenta notificare.
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